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KONTINUITA / OBNOVA

Plán testu obnovy služby
Připravte bezpečný test a předem určete, co má prokázat. Dokument slouží k plánování, nikoliv
jako technický postup obnovy.

Vymezte cíl a rozsah
Vyberte službu, data a závislosti. Popište úspěch očima uživatele, například možnost zpracovat zkušební
objednávku, nikoliv jen spuštěný server.

Dohodněte podmínky
Určete schvalovatele, termín, prostředí a odpovědné osoby. Zohledněte soukromí dat, izolaci testu a
potřebnou kapacitu. Zásah do produkce musí mít výslovný souhlas.

Stanovte měření
Cílová doba obnovy se označuje RTO. Tolerovanou ztrátu dat v čase vyjadřuje RPO. Zapište vlastní cíle a
následně měřenou skutečnost; neodvozujte je jen z intervalu záloh.

Připravte zastavení a návrat
Kdo může test ukončit při nežádoucím dopadu? Jak se vrátíte do bezpečného stavu? Ověřte dostupnost
nezbytných dodavatelů a oprávnění.

Proveďte a zdokumentujte
Použijte schválený technický postup. Zachyťte časové body, výsledek uživatelského ověření, chybějící
závislosti a odchylky od plánu.

Uzavřete nálezy
Přiřaďte vlastníkům neúspěšné kroky, stanovte termíny a opakované ověření. Výsledek jednoho testu
nevypovídá automaticky o všech systémech firmy.
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PRACOVNÍ LIST

Protokol testu obnovy
Vyplňte pro vlastní firmu. Do veřejných formulářů neposílejte citlivé údaje ani přístupové
informace.

Služba / vlastník / datum /
schválení

Rozsah / prostředí /
podmínky zastavení

Cílové RTO a RPO / naměřený
výsledek

Uživatelské ověření /
dostupné důkazy

Nálezy / vlastník nápravy /
další test

Otázky před uzavřením
Byly obnoveny i potřebné vazby na další systémy?

Potvrdil funkčnost vlastník služby nebo uživatel?

Nechte prověřit důkazy a návaznosti v bezpečnostním auditu.
https://www.cybersafety.cz/audit/

Autor pracovního materiálu: CyberSafety. Vlastní otázky a šablony pro interní práci. Rozsah přizpůsobte organizaci; nejde o
potvrzení souladu s předpisy.

https://www.cybersafety.cz/
mailto:info@cybersafety.cz
tel:+420732550035
https://www.cybersafety.cz/audit/

